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Resumo

O Equipamento de Protecéo Individual é utilizado para proteger os profissionais individualmente,
reduzindo qualquer tipo de ameaca ou risco para o trabalhador. Este estudo teve como objetivo
verificar o uso do Equipamento de Protecdo Individual pelos ambulantes ao manipular os
alimentos fabricados por eles. O presente estudo uma pesquisa de campo de carater descritivo
e exploratério, para verificar o uso dos Equipamentos de Protecdo Individual pelos ambulantes
do municipio de Jodo Pessoa/PB. Foram entrevistados 50 ambulantes localizados na parte
central de Jodo Pessoa. Os resultados mostram que 24% dos entrevistados utilizavam mascaras
e 76% ndo faziam uso. O segundo item verificado, foram as toucas que 44 % dos entrevistados
utilizavam e 56% nao utilizavam, quanto ao uso das luvas 14% ambulantes utilizavam e 86% nao
utilizavam de forma correta, quanto ao uso do avental 20% dos entrevistados usavam e 80% nao
utilizavam. O estudo revelou que os ambulantes ndo utilizam os Equipamentos de Protecéo
Individual ao manipular os alimentos, e que n&o existiu preocupag¢éo do manipulador em relagdo
a higiene e manipulacdo dos alimentos a serem consumidos pela populagdo, e que nédo ha
fiscalizacéo por parte dos 6rgéos responsaveis.

Palavras-chave: equipamentos de protecdo individual, ambulantes, manipulagdo de alimentos.

Abstract

Personal Protective Equipment is used to protect professionals individually, reducing any type of
threat or risk to the worker. This study aimed to verify the use of the Individual Protection
Equipment by street vendors when handling the foods manufactured by them. This study is a field
research of descriptive and exploratory character, to verify the use of Individual Protection
Equipment by the ambulates of the municipality of Jodo Pessoa-Paraiba. Fifty street vendors
located in the central part of Jodo Pessoa were interviewed. Results showed that 24% of the
interviewees used the masks and 76% did not use them. The second item was the caps that 44%
of the interviewees used and 56% did not use. 20% of the interviewees used and 80% did not
use it. The study revealed that street vendors do not use the Individual Protection Equipment
when handling food and that there was no concern of the manipulator regarding hygiene and food
handling to be consumed by the population and that there is no controle by the public services.
Key-words: personal protective equipment, ambulants, food handling.

Introducao

O conceito de seguranca alimentar que era anteriormente limitado a quantidade
apropriada de alimentos, foi ampliado a partir de 1986, com a | Conferéncia Nacional de
Alimentacéo e Nutricdo (CONSEA), incorporando também o acesso universal aos alimentos, 0s
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aspectos nutricionais e, consequentemente, as questdes relativas a composicao, a qualidade, a
seguranca higiénico-sanitaria e ao aproveitamento bioldgico [1].

Estudos indicam como uma das principais causas de surtos de doencgas de origem
alimentar o despreparo dos manipuladores de alimentos, relacionando-se diretamente com a
contaminacdo dos alimentos, decorrente de doencas, de maus habitos de higiene e de praticas
inadequadas na operacionalizacdo do sistema produtivo de refei¢des [2].

O equipamento de protecao individual (EPI) é importante para proteger os profissionais
individualmente, reduzindo qualquer tipo de ameaca ou risco para o trabalhador. O uso dos
equipamentos de protecéo individual é determinado pela norma regulamentadora (NR6) do
Ministério do Trabalho (pela Portaria SIT n.° 25, de 15 de outubro de 2001) onde estabelece que
os EPIs sejam fornecidos de forma gratuita ao trabalhador para o desempenho de suas funcdes.

A funcdo dos EPIs é neutralizar ou atenuar agentes agressivos contra o corpo do
trabalhador que o usa, evitando lesdes ou minimizando sua gravidade. Apesar disso, ainda
ocorrem milhares de acidentes ocupacionais ao ano no Brasil, muitos deles devido ao ndo
cumprimento das obrigacdes [3].

Entende-se por alimentos comercializados por ambulantes, alimentos e bebidas prontos
para o consumo, preparados e/ou vendidos nas ruas e outros lugares publicos similares, para
consumo imediato ou posterior, sem que haja, contudo, etapas adicionais de preparo ou
processamento. Nesta definicdo também séo incluidas as frutas frescas e vegetais vendidos fora
das areas comerciais autorizadas [4].

O preparo e a comercializacdo de alimentos por ambulantes nas ruas das grandes
cidades sdo um fendmeno mundial e de grande importancia, sobretudo para os paises em
desenvolvimento, uma vez que constitui uma fonte de renda para a populagdo mais carente [5].

O ambiente influi diretamente nas condi¢des higiénico-sanitarias dos alimentos expostos.
As superficies onde ficam apoiados, assim como os utensilios empregados na manipulacao e as
maos dos feirantes também podem ser veiculos de contaminantes [6].

Dessa forma, este estudo tem como objetivo geral, verificar o uso de equipamento de
protecdo individual pelos ambulantes ao manipular os alimentos, bem como o0s objetivos
especificos, a identificacdo dos riscos de contaminacdo alimentar causados pelo ndo uso de
equipamento de protecdo individual.

Material e métodos

A presente pesquisa trata-se de uma pesquisa de campo de carater descritivo e
exploratério, para verificar o uso dos Equipamentos de Protecéo Individual pelos ambulantes da
cidade de Jo&o Pessoa/PB.

Esta pesquisa foi realizada com os ambulantes que ficam em frente a Faculdade
Internacional da Paraiba, no parque Sélon de Lucena (Lagoa) no shopping popular (Terceirao)
no municipio de Jodo Pessoa/PB.

Foram entrevistados 50 ambulantes no periodo de sete dias abordando sobre o0 uso dos
equipamentos de protec¢do individuais, para a coleta de dados foi utilizado um questionario com
perguntas objetivas e subjetivas dando foco na utilizacdo do uso dos EPIs, o0 mesmo foi
preenchido pelos ambulantes participantes, a pesquisa foi realizada do dia 26 a 30 de marco de
2018 por meio de visitas técnicas em todos os locais citados.

Os participantes assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido que os
convidavam oficialmente a participar de forma voluntaria, de acordo com objetivo da pesquisa e
garantia de sigilo em relacéo aos dados informados.

A andlise dos dados coletados foi realizada através do programa computacional
Microsoft Office Excel 2013, por meio da distribuicdo dos dados em tabelas e graficos. a analise
dos dados foi realizada em forma de tabulagdo, além disso, pesquisas bibliograficas em sites
(BVS, Scielo, Lilacs) e em livros para embasar os resultados e dar fundamento tedrico-cientifico
as discussoes.

Resultados

A tabela mostra o resultado obtido através de um questionério realizado para verificar o
uso de EPIs pelos ambulantes, na cidade de Jodo Pessoa/PB. No total foram entrevistados 50
ambulantes de idade entre 20 e 48 anos.
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Tabela | - Valores obtidos com aplicagcdo do questionario para avaliar 0 uso de equipamentos
individual com ambulantes.

Questionério sobre utilizacdo de EPIs

Perguntas Sim Né&o
Vocé sabe o que é EPI? 15 35
Vocé utiliza EPI? 22 28
Vocé sabe da importancia do uso do EPI? 41 9
Vocé alguma vez foi questionado por ndo usar EPI? 4 46
Ja sofreu algum acidente de trabalho? 10 40
Vocé acha importante trabalhar respeitando as normas de seguranga? 50 O
Ja participou de palestras ou treinamentos sobre o uso de EPI? 7 43
No local ja existiu algum tipo de fiscalizagcao? 0 50
Existe algum tipo de problema com a fiscalizacdo? 0 50

Fonte: Dados da pesquisa, 2018

A tabela | mostra que apenas 15 ambulantes tinham conhecimento do que é EPIs, e
somente 22 utilizavam, 41 ambulantes sabiam da importancia dos equipamentos, 4 vendedores,
foram questionados por ndo usar os equipamentos, 10 ambulantes responderam que ja sofreram
algum tipo de acidente no momento da manipulacéo, e todos os vendedores responderam que
acham importante trabalhar respeitando as normas de seguranca, e apenas 7 ambulantes
disseram que ja participaram de palestras.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
Figura 1 - Percentual de entrevistados que conhecem EPIs.

De acordo com o presente estudo 30% dos ambulantes entrevistados afirmaram saber
0 que sdo EPIs, enquanto 70% disseram néo ter conhecimento sobre o assunto. Esses dados
mostram a necessidade de capacitacdo desses comerciantes, pois desconhecem a verdadeira
importancia da utilizacdo desses equipamentos, que é proteger tanto quem manipula quanto
guem consome 0s alimentos comercializados pelos ambulantes.

Apesar da comprovada relacdo de varias doengas com a ingestdo de alimentos
contaminados, do elevado nimero de internagfes hospitalares, pouco se conhece da real
magnitude do problema, devido & precariedade das informacdes disponiveis a esses
ambulantes, poucos conhecem os procedimentos de higiene necessarios para que os alimentos
vendidos nas ruas sejam seguros, sem risco de contaminagdo provocados por perigos
biolégicos, quimicos e fisicos [7].

Quanto a utilizagédo dos EPIs, 44% dos ambulantes entrevistados afirmaram utilizar os
equipamentos, enquanto 66% dos entrevistados nunca utilizaram, ou utilizam raramente. Tém
grande responsabilidade na prevencao da incolumidade do trabalhador contra diversos riscos
oferecidos pelo ambiente de trabalho [8].
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Figura 2 - Percentual de ambulantes entrevistados que utilizam EPI.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
Figura 3 - Percentual de ambulantes entrevistados que ja sofreram acidentes.

Nao

A figura acima mostra o percentual de pessoas que ja sofreram acidente enquanto
estavam manipulando os alimentos, fatores como desatengdo, imprudéncia, impericia, e
inexperiéncia na realizacédo de tarefas, séo as principais causas de acidentes de trabalho, além
da falta de utilizac@o e conhecimento sobre os EPIs.

Acidentes com ferramentas cortantes, queimaduras, choques elétricos, sdo os mais
frequentes entre os ambulantes, principalmente pela falta de utilizagc&o e/ou uso incorreto de EPI,
além do néo fornecimento do Equipamento por parte de alguns empregadores, que infelizmente
contribuem e muito para o acontecimento de acidentes diversos [9].

No quesito sobre a importancia do uso dos EPIs, 80% dos ambulantes acham importante
utilizar, e 20% dos ambulantes ndo veem a importancia. quanto ao fato de haver possiveis
guestionamentos dos clientes sobre utilizar ou ndo os EPIs, 8% dos vendedores afirmaram que
sim, e 92% nunca foram questionados, 20% dos ambulantes entrevistados, afirmaram ja terem
sofrido acidentes de trabalho e 80% deles nunca sofreram nenhum acidente de trabalho.

Quanto & importancia de se trabalhar respeitando as normas de seguranca, 100% dos
ambulantes acham importante respeitar, entretanto, apenas 14% dos ambulantes entrevistados
afirmaram ja ter participado de palestras ou treinamentos para orientacao do uso de EPIs, e 86%
nunca participaram ou tiveram nenhum tipo de orientac@o. Quanto a fiscalizagéo no local, 100%
dos ambulantes entrevistados afirmaram que nunca foram abordados por algum tipo de
fiscalizacéo.

O objetivo da Vigilancia Sanitaria (ANVISA) em relacdo aos alimentos é, fiscalizar,
licenciar e cadastrar os estabelecimentos que produzem, comercializam, distribuem e/ou
armazenam alimentos; bem como fiscalizag&o do transporte dos produtos alimenticios [10].

Os resultados apontaram que os ambulantes tém conhecimento da importancia da
utilizacao dos EPIs, porém néo utilizam com frequéncia podendo assim evitar acidentes e reduzir
0s riscos de contaminacao transmitidos por alimentos.
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A falta de eficiéncia no sistema de seguranca acaba causando problemas de
relacionamento humano, produtividade, qualidade dos produtos e/ou servicos prestados. A
economia feita ndo se investindo no sistema de seguranca mais adequado acaba ocasionando
graves prejuizos, pois um acidente no trabalho implica baixa na producgédo, investimentos
perdidos em treinamentos e outros custos [11].
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
Figura 4 - Equipamentos de prote¢éo individual utilizados pelos ambulantes.

De acordo com o gréafico, os ambulantes entrevistados utilizavam algum tipo de EPI.
Foram entrevistados 50 ambulantes, 12 (24%) deles utilizavam mascaras para se proteger,
enquanto 38 (76%), dos ambulantes entrevistados néo utilizavam, o Manual de Boas Praticas de
manipulacdo recomenda o uso de mascaras em situacfes bastante especificas, pois sua
utilizacéo frequente pode resultar em uma fonte de contaminacdo. uma vez que a mascara se
torna Umida depois de 20 a 30 minutos de uso, agregando as fibras e permitindo a passagem de
grande quantidade de micro-organismos, além de se tornar desconfortavel e provocar prurido,
ocasionando maior contamina¢cdo das maos, decorrente do ato de cocar.

Constatou-se que 22 (44%), dos ambulantes utilizavam toucas durante o preparo dos
alimentos e 28 (56%) dos ambulantes ndo utilizavam. A touca é um item imprescindivel para a
manipulacéo dos alimentos, 07 (14%) dos ambulantes entrevistados utilizavam luvas durante o
preparo dos alimentos e 43 (86%) n&o utilizavam, a luva & um item imprescindivel para a protecédo
das maos principalmente quando s&o utilizadas ferramentas de cortes, porém a utilizagdo de
luvas por parte dos manipuladores de alimentos é uma questéo controversa.

Embora o manipulador e até mesmo o consumidor acreditem que a utilizacéo de luvas
garante um produto com melhor qualidade final, sabe-se que, quando utilizadas incorretamente,
as luvas na verdade protegem as maos dos manipuladores, e ndo a matéria prima alimentar [12].

Com relacéo ao avental apenas 10 (20%) dos ambulantes entrevistado usavam aventais
e 40 (80%) nao utilizavam, os aventais, principalmente os térmicos, sdo excelente protecdo para
o tronco dos profissionais. A negligéncia com a acuidade dos alimentos comercializados na rua
€ mais comum do que a clientela imagina, como por exemplo o simples ato de nado ter um
responsavel somente pela manipulagdo de alimentos, e outro apenas para a manipulacdo do
dinheiro, contribui para a contaminac¢ao do alimento preparado [13,14].

Autores como Lucca &Torre [17] e Prado et al. [18] citam que a higiene pessoal dos
manipuladores de comida de rua é bastante insatisfatéria, em relacdo ao conhecimento dos
manipuladores sobre higiene, foi averiguado que a maioria ndo possuia conhecimentos basicos
sobre os principais cuidados com a higiene.

Os resultados mostrados no gréfico acima apontam necessidade de um treinamento
especifico e acompanhamento desses ambulantes, para melhor uso dos EPIs e assim evitar o
aumento de acidentes de trabalho que podem resultar em danos graves ao trabalhador e
prejuizos financeiros, como também minimizar o risco de contaminacgédo dos alimentos.

Discussao

Diante dos resultados obtidos na pesquisa foi observado que os ambulantes em sua
maioria ndo utilizavam os equipamentos de protec¢do individual. Um estudo semelhante,
demonstrou que no momento da producao de alimentos, apenas 15% dos manipuladores faziam
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0 uso de luvas para manipular os alimentos [17], mostrando uma baixissima porcentagem, o que
condiz com os dados do presente estudo.

De acordo com Aradjo e Silva [19] em seu estudo com ambulantes em Brasilia/DF, foi
avaliado a contaminacao pelas maos dos vendedores por meio de andlise microbioldgica e como
resultado 60% dos ambulantes ndo apresentavam unhas curtas e limpas e ndo faziam o uso de
touca, foram coletadas amostras das méos dos vendedores, por meio da técnica de Swab. Todos
os manipuladores foram submetidos a pesquisa de coliformes termotolerantes, Staphylococcus
sp. e bactérias mesofilas anaerébias. Observou-se a presenca de adornos em 8 (80%) dos
ambulantes. E presenca de microrganismos mesofilos evidenciada em 9 (90%) dos
manipuladores, e foram encontrados coliformes termotolerantes nas méos de 5 (50%) dos
vendedores de rua. Os resultados demonstraram que as condi¢cdes higiénico-sanitarias dos
vendedores ambulantes eram insatisfatérias.

Os pontos de vendas ndo possuem infraestrutura adequada, além disso, os ambulantes
entrevistados possuem pouca instrucdo quanto a higienizacdo dos equipamentos e utensilios,
ensejando risco de contaminagao.

De acordo com um estudo realizado em Natal/RN por Vilar [20], foi observada a falta de
conhecimento sobre boas praticas por parte dos vendedores de alimentos de Food Trucks, em
relacdo as condicBes de higiene. Foi observado que 32% dos vendedores guardavam seus
utensilios de maneira inadequada e expostos a sujidades e insetos, e 46% dos manipuladores
nao apresentam uniformes limpos e calcados, ndo estavam livres de adornos e ndo estavam
com os cabelos protegidos.

A deficiente informacéo e falta de educagdo sanitaria de consumidores e comerciantes
podem ser sentidas, ndo existindo real consciéncia dos riscos potenciais que essas praticas
podem acarretar a satde da populacéo [18].

Oliveira e Maitan [21], em seu estudo com ambulantes em Goi&nia/GO, relatam que 0s
manipuladores de alimentos, se destacam como potenciais riscos de contaminacédo devido a
grande falta de higiene, ja que os manipuladores manuseavam concomitantemente o dinheiro e
os alimentos sem nenhuma assepsia das maos, observando que apenas 30% dos
manipuladores usavam luvas no preparo de lanches, resultando uma alta contagem de
enterobactérias encontradas nas méos destes manipuladores, indicando possivel presenca de
microrganismos patogénicos.

Além disso, apresentou-se algumas irregularidades quanto as condi¢des higiénico-
sanitérias dos ambulantes, tais como: Falta de capacitacdo em Boas Praticas, vestimentas
inadequadas; a ndo-utilizacdo de EPIs quando necessario. Esses fatores contribuem para a
fragilidade da cadeia produtiva dos alimentos, uma vez que os manipuladores sao considerados
pecas-chave na segurangca do alimento, devido ao seu contato direto com os produtos
comercializados.

Os manipuladores devem utilizar cabelos presos e protegidos por redes, toucas ou outro
acessorio apropriado, e os adornos pessoais devem ser retirados antes da manipulacdo de
alimentos, pois acumulam sujeira e microrganismos, além de poderem cair nos alimentos. Desta
forma faz-se necessaria a capacitacdo dos manipuladores quanto aos cuidados higiénico-
sanitarios.

Segundo estudos realizados com ambulantes por Neri; Aradjo & Silva [22] em
Uruacgu/GO relatam que 42,80 % dos ambulantes, manipulavam dinheiro e alimentos ao mesmo
tempo, e ndo era realizada uma lavagem adequada das maos. Além de ndo estarem
uniformizados adequadamente, e nem paramentados com os EPIs necessarios.

Conclusao

ApoOs a realizacdo da presente pesquisa foi possivel observar que as condi¢des
higiénicas dos vendedores ambulantes se encontravam insatisfatorias e havia necessidade do
uso dos EPIs, podendo assim concluir que é de fundamental importancia uma medida de
intervencdo de capacitacdo e treinamentos sobre boas praticas de manipulacéo junto a esses
vendedores. Foi observado também que boa parte deles ndo tem conhecimento do uso
adequado dos EPIs, e aqueles que tém, na maioria das vezes néo utilizam corretamente.

Os resultados que foram obtidos neste estudo enfatizam a necessidade na melhoria da
qualidade do alimento a ser oferecido ao consumidor, deve-se considerar também o carater
transitorio de muitos ambulantes, além da desinformacéo sobre conceitos basicos de higiene e
a falta de conhecimentos sobre doencas veiculadas por alimentos, visto que é indispensavel o
uso de EPIs pelos ambulantes, devido ao grande nimero de pessoas que se alimentam fora de
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casa, tendo em vista que os manipuladores se destacam como potenciais riscos de
contaminacéo devido a falta de higiene.

Acdes para o controle de qualidade de alimentos tornam-se necessarias, dentre as quais

se destacam o treinamento e a reciclagem periddica dos profissionais envolvidos na
comercializacdo de alimentos. Sugere-se a ado¢éo de medidas que contribuam para a execucao
de trabalhos educativos, junto aos vendedores e comerciantes, de modo a minimizar os erros e
riscos identificados neste estudo.
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