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Resumo

Objetivo: Mensurar os aspectos sociodemograficos, ambientais, de biologia humana e
gualidade do sono dos profissionais de salude da Atengdo Béasica durante a pandemia
da COVID-19. Métodos: Estudo transversal, descritivo, com aplicagdo de questionarios
sociodemogréfico, laboral, de biologia humana e indice de Qualidade do Sono de
Pittsburgh em profissionais de satude de Unidades de Saude da Familia de um Distrito
Sanitario do municipio de Salvador no periodo de mar¢co a maio de 2021. Resultados:
74,29% dos participantes apresentaram qualidade do sono ruim; 65,71% apresentaram
sobrepeso e 30,48% relataram hipertensao. O ruido do ambiente laboral foi considerado
elevado por 58,10% dos profissionais. Conclusdo: Os trabalhadores de saude
apresentaram niveis de qualidade do sono considerados ruins. A atencdo a saulde
destes trabalhadores deve ser priorizada por gestores em saude a fim de proporcionar
ndo apenas bem-estar, mas também qualidade dos servicos ofertados.

Palavras-chave: saude ocupacional; qualidade do sono; COVID-19; Enfermagem.
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Abstract

Sociodemographic, environmental, human biology and sleep quality aspects of
health workers: cross-sectional study

Objective: To measure sociodemographic, environmental, human biology and sleep
quality aspects of Primary Care health professionals during the COVID-19 pandemic.
Methods: Cross-sectional, descriptive study, with the application of sociodemographic,
work, human biology and Pittsburgh Sleep Quality Index questionnaires to health
professionals from Family Health Units in a Sanitary District in the city of Salvador from
March to May de 2021. Results: 74.29% of participants had poor sleep quality; 65.71%
were overweight and 30.48% reported hypertension. The noise in the work environment
was considered high by 58.10% of professionals. Conclusion: Health workers had poor
sleep quality levels. Health care for these workers must be prioritized by health managers
in order to provide not only well-being, but also the quality of the services offered.

Keywords: occupational health; sleep quality; COVID-19; Nursing.

Resumen

Aspectos sociodemograficos, ambientales, biologia humana y calidad del suefio
en trabajadores de la salud: estudio transversal

Objetivo: Medir aspectos sociodemograficos, ambientales, de biologia humana y de
calidad del suefio de los profesionales sanitarios de Atencién Primaria durante la
pandemia de COVID-19. Métodos: Estudio transversal, descriptivo, con aplicacion de
cuestionarios sociodemograficos, laborales, de biologia humana e indice de Calidad del
Sueno de Pittsburgh a profesionales de la salud de Unidades de Salud de la Familia de
un Distrito Sanitario de la ciudad de Salvador de marzo a mayo de 2021. Resultados: El
74,29% de los participantes presenté mala calidad del suefio; el 65,71% tenia sobrepeso
y el 30,48% reporto hipertension. El ruido en el ambiente de trabajo fue considerado alto
por el 58,10% de los profesionales. Conclusion: Los trabajadores de la salud tuvieron
malos niveles de calidad del suefio. La atencion de salud de estos trabajadores debe
ser priorizada por los gestores de salud para brindar no sélo bienestar, sino también la
calidad de los servicios ofrecidos.

Palabras-clave: salud ocupacional; calidad de suefio; COVID-19; Enfermeria.

Introducao

A pandemia do coronavirus disease 2019 (COVID-19) desafiou os sistemas de

saude do mundo quanto as capacidades de resposta a acdo do virus SARS-CoV-2. Na
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linha de frente desta crise sanitaria, os profissionais de salde atuaram nos cuidados
curativos e preventivos. Fatores como 0 aumento da demanda e da jornada de trabalho,
gquantidade insuficiente de equipamentos de protecao individual, medo de contagio, luto
pelo ébito de pacientes e de parentes, dentre outros, contribuiram para o adoecimento
mental destes trabalhadores [1].

Estudos apontam o aumento de adoecimento mental entre os trabalhadores de
saude durante o periodo pandémico, a exemplo do estresse ocupacional, depresséo,
sindrome de Burnout, ansiedade, alteracdes comportamentais como consumo de
bebidas alcéolicas, tabagismo e disturbios do sono [2-4].

Os prejuizos advindos deste contexto nao se limitam a saude do trabalhador,
mas, também, repercute diretamente nos afastamentos do trabalho, presenteismos,
absenteismos, diminuicdo da qualidade dos servicos prestados e aumento das
probabilidades de iatrogenias [5,6].

Dentre os objetivos da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora, constam fortalecer a vigilancia em saldde do trabalhador e promover
saude, ambientes e processos de trabalho saudaveis, considerando o trabalho como
um determinante do processo salde-doenca dos individuos e da coletividade [7]. Dessa
forma, o planejamento de acbes faz-se essencial para garantir satude e melhor qualidade
de vida aos trabalhadores de saude.

Nesse sentido, este estudo objetiva mensurar as caracteristicas
sociodemogréaficas, ambientais, de biologia humana e qualidade do sono dos
trabalhadores de salude da Atencdo Bésica de um Distrito Sanitario do municipio de

Salvador, Bahia, Brasil, durante a pandemia da COVID-19.

Trata-se de um estudo quantitativo, descritivo, de desenho transversal realizado
em trés Unidades Saude da Familia de um Distrito Sanitario do municipio de Salvador,
Brasil, no periodo de margo a maio de 2021. Abrangeu-se um total de 13 equipes de
Saude da Familia compostas por profissionais de Enfermagem, Odontologia, Médicos
e Agentes Comunitarios de Saude. Foram incluidos os profissionais cadastrados na
Estratégia Saude da Familia (ESF). Excluiram-se aqueles em licenca médica, férias e
em trabalho remoto, a exemplo das gestantes.

A amostra da populacdo deu-se por levantamento censitario, totalizando 145
profissionais da ESF. No entanto, 105 profissionais seguiram os critérios de elegibilidade

e desejaram patrticipar da pesquisa.
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Os estudos epidemioldgicos do tipo transversal observam a causa e o efeito em
um mesmo momento histérico, podendo estimar a magnitude de uma enfermidade em
uma determinada populacdo. Permitem identificar agravos mais comuns ou mais graves
em um grupo, reconhecendo vulnerabilidades populacionais e contribuindo para
planejamento de ac¢des que visem minimiza-los [8].

Foi aplicado um questionario com caracteristicas sociodemograficas sobre as
condicdes do ambiente de trabalho e de biologia humana. Calculou-se o indice de
Massa Corporea (IMC) apds pesagem e medicdo da altura dos participantes. Também
foram aplicadas as escalas CAGE e indice da Qualidade do Sono de Pittsburgh. A
aplicacao do questionario e escalas ocorreu de forma presencial, em salas de reunido
ou consultérios disponiveis nas proprias unidades de saude, com o fito de garantir a
confidencialidade. Os instrumentos de coleta de dados foram transcritos para a
ferramenta Google Forms.

A escala CAGE avalia a dependéncia ao alcool por meio de quatro perguntas. E
validada para o portugués, com sensibilidade do teste de 88% e especificidade de 83%.
As perguntas sao relacionadas ao anagrama cut down, annoyed, guilty e eye-opener
(CAGE). Duas perguntas respondidas positivamente ja& sugerem uma indicacdo de
dependéncia ao alcool. Esta escala foi aplicada aqueles participantes que relataram
consumir bebidas alcodlicas [9,10].

O indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh (PSQI) é validado no Brasil e
possui alto grau de consisténcia interna, com valor alfa de Cronbach de 0,82.
Corresponde a um questionario de 19 questdes autoavaliadas e categorizadas em sete
componentes que avaliam a qualidade do sono no ultimo més. Cada componente possui
um escore que varia de 0 a 3. A soma das pontuagdes para esses 7 componentes gera
uma pontuagdo global, variando de 0 a 21, onde a pontuagdo mais alta indica pior
gualidade do sono. Valores igual ou maior que 5 caracterizam o individuo com qualidade
do sono ruim. O PSQI corresponde a escala de medicado de qualidade do sono mais
usada no mundo, tendo utilidade na pratica clinica, em pesquisas e estudos
epidemiologicos [11,12].

A tabulacao dos dados foi realizada no programa Microsoft Excel; as frequéncias
relativas, absolutas e as medidas de tendéncia central foram calculadas no programa
estatistico Stata, versdo 11.0.

Todos os profissionais concordaram em participar do estudo por meio do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido. A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica e
Pesquisa da Universidade do Estado da Bahia e aprovada sob o parecer n® 4.478.349.
Foram respeitadas as diretrizes referentes a pesquisas em humanos da Resolucéo

466/2012 do Conselho Nacional de Saude e os principios da Declaracdo de Helsinque.
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Resultados

Um total de 145 trabalhadores da Estratégia Saude da Familia foram
considerados elegiveis. Todavia, houve 29 recusas, 6 estavam de licenga médica, 2
afastadas por motivo de gestacdo e 3 em trabalho remoto, totalizando, ao final, 105
trabalhadores de saude.

Destes participantes, 60,95% tinham idade menor ou igual a 45 anos, 91,43%
eram do sexo feminino, 92,38% pardos ou pretos, 55,23% agentes comunitarios de

saude, 56,19% sem companheiro(a) e 93,40% com religido, conforme tabela I.

Tabela | - Caracteristicas sociodemograficas dos trabalhadores de saude da Estratégia
Saude da Familia de um Distrito Sanitario do municipio de Salvador, Bahia, Brasil, 2021

Caractensticas N=105 %
Idade

=45 anos G4 60,95
»45 anos 41 39,05
Sexo

Masculing 9 8,97
Feminino 06 01,43
Raga'Cor

Brancos na 782
P ardos/P retos o7 6233
Categoria profissional

Médico 7 6,67
E nfermeiro ] 762
Dentista ] 762
Auxiliar de Saldde Bucal ] 782
Técnico de enfermagem 16 15,24
Agente Comunitario 58 55,23
Religigo

Com religido h 93,40
Sem religido 7 6,60
Estado civil

Com companheiraa) 46 43,81
Sem companheiroia) 29 26,19

Fonte: Dados dos autores

Com relacdo as caracteristicas estruturais do ambiente de trabalho, a maioria
dos profissionais de saude consideraram como satisfatérias a ventilagéo, a temperatura,
a iluminacao e as condic6es das mesas e cadeiras. Ja 0s equipamentos e recursos
técnicos, 0os equipamentos de protecdo individual e os equipamentos de protecéo
coletiva foram considerados razoaveis pela maioria. Para 58,10% dos profissionais, o

ruido do ambiente de trabalho é considerado elevado, de acordo com a tabela Il.
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Tabela Il - Caracteristicas do ambiente laboral de trabalhadores de salde das Unidades
de Saude da Familia de um Distrito Sanitario do municipio de Salvador, Bahia, Brasil,

2021
Caractensticas N=105 %
Ventilagdo
S atisfataria 53 50,43
Razodawvel 33 35,19
Precara 14 13,33
Temperatura
S atisfataria 52 49 52
Raznavel a7 35,24
Precara 16 15,24
liuminagéao
Satisfataria 69 65,71
Razndavel 32 30,438
Precaria 04 381
Mesas e cadeiras
Satisfatarias 43 45,71
Razoaveis 43 4571
Precaras ng 8,58
Eguipamentos/Recursos
Tecnicos prad 20,95
Satisfatdrios 54 51,43
Razndveis 29 2762
Frecarios
Equipamentos proteg 50
individual
Satisfatarios 25 2478
Raznaveis 45 4667
Preciros 30 28,57
Eguipamentos proteg do
coletiva
Satisfatarios 18 17,14
Raznaveis 55 55,15
Preciros 28 2667
Ruido
Desprezivel 21 20,00
Elevado 61 538,10
Insuportavel 23 21,510

Fonte: Dados dos autores

No tocante as caracteristicas de biologia humana e qualidade de vida dos
participantes, observou-se que a maioria era de ndo fumantes (99,05%), consumia
bebida alcolica as vezes (64,76%), possuia indice de Massa Corp6rea maior ou igual
a 25 kg/m? (65,71%), ndo tinha diagndstico de hipertensdo (69,52%) e tinha uma
qualidade do sono ruim, de acordo com indice de Qualidade de Sono de Pittsburgh
(74,29%), representado pela tabela Ill.

O menor valor encontrado em relacdo ao PSQI foi zero e o maior, 19. A média
foi de 7,62. Encontrou-se uma frequéncia de 22,85% que tomaram remédios para dormir
a0 menos uma vez no ultimo més. Um percentual de 30,40% relatou dificuldades para
se manter acordado durante as atividades habituais e 84% dos profissionais relataram
tempo de dormida diaria menor que 8 horas, com média de 6 horas e 20 minutos de

sono por dia.
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Tabela Ill - Caracteristicas da biologia humana e qualidade do sono dos trabalhadores
de saulde da Estratégia de Saude da Familia das Unidades de Saude da Familia de um
Distrito Sanitario do municipio de Salvador, Bahia, Brasil, 2021

Caractenstica H=105 %
Fuma

Méo 104 99,05
Sim 01 0,95
Consumo de bebidas

alcoolicas

Munca 34 3238
Azveres 63 6476
Sempre 03 2,86
Escala Cage

Méo dependéncia de bebida 62 64,76
Dependéncia alcoolica 03 286
Méo se aplica 34 32,38
Indice de Mass a Corporea

<25 kg/m= 36 34,29
=252 kg/m* 69 63,71
Hipertensdo autorreferida

Méo 73 69,52
Sim 32 30,48
GQualidade do sono*

Boa 27 2571
Ruim 7e 74,29

*De acordo com indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh (PSQI-BR). Fonte: Dados dos autores

Discussao

A pandemia da COVID-19 desafiou os sistemas de salde e, consequentemente,
aumentou a demanda e a jornada de trabalho dos profissionais de saude, contribuindo
para o sofrimento psiquico, a exemplo da ansiedade e da depresséo. As condi¢bes de
trabalho e recursos materiais em quantidade e qualidade insuficientes sdo agravantes
tanto para a saude destes trabalhadores quanto para a oferta dos servicos [1,13].

Elementos estruturais como a ventilagdo, temperatura e iluminacdo foram
considerados satisfatorios para a maioria dos participantes, sendo essenciais para o
conforto ambiental e bem-estar dos trabalhadores e dos usuarios. Porém, os
equipamentos de protecao individual e coletivos foram relatados como razoaveis pela
maioria. A qualidade e quantidade suficiente destes equipamentos devem ser supridos
pelos gestores bem como a capacitacdo para seu uso adequado. Desse modo,
minimiza-se a disseminacao de patdgenos e contribui para a manutencao da saude do
trabalhador [1,13,14].

Chama a atencédo o fato de o ruido do ambiente de trabalho ser considerado
elevado pelo maior estrato dos participantes (58,10%), seguido por insuportavel
(21,90%). O aumento da demanda reprimida por conta da pandemia, dos casos
sintomaticos respiratérios e da busca pela vacina acarretou a formacao de longas filas
nas unidades de salde pesquisadas, contribuindo para o aumento sonoro do ambiente.

Além disso, os equipamentos odontolégicos, como as canetas de rotacdo e 0s

909



Enfermagem Brasil 2023;22(6):903-916

compressores de ar promovem ruidos elevados dentro da unidade de saude. Os ruidos
internos podem ser causas da Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR), estresse
ocupacional e afastamentos do trabalho, relacionando-se ao baixo desempenho laboral
e aos riscos de acidentes [15,16].

Um estudo realizado numa unidade basica de saude acerca do conforto acustico
ambiental registrou niveis de decibéis acima de 70, ultrapassando o limite de 50 decibéis
constantes nas normas regulamentadoras. O fato torna-se preocupante em razdo da
qualidade sonora estar relacionada ao estresse, irritabilidade, ansiedade e retardo da
recuperacao do paciente que busca os cuidados de saude. Portanto, medidas gerenciais
como isolamento acustico dos ambientes internos e sinalizagdo para educagao sonora
podem trazer conforto ambiental & Unidade Basica de Saude [17].

O estresse ocupacional decorrente do surgimento da pandemia também
desencadeou alteracdes na pressao arterial, aumento de peso e disturbios do sono
entre os profissionais de saude [18]. A frequéncia de hipertensos diagnosticados em
nosso estudo foi maior do que a encontrada em profissionais de salde que atuam em
alta complexidade (21,8%) [19], sendo a hipertensdo uma comorbidade de risco para o
agravamento da doenca COVID-19 [20] e com associacao a obesidade ou ao sobrepeso
[19].

Uma frequéncia de 65,71% da populacéo estudada encontrava-se com indice de
Massa Corpérea acima de 25 kg/m2. Ou seja, com sobrepeso, de acordo com o
estabelecido pela Wourld Health Organization [21]. Este percentual apresentou-se
acima do relatado por outro estudo, onde 46,7% dos trabalhadores de salde da Atencao
Béasica encontravam-se com IMC alterado durante a pandemia em um centro de saude
do estado de Minas Gerais. No referido estudo foi observado o consumo elevado de
alimentos ultra processados (41%) entre os trabalhadores de saude [22].

O sobrepeso esta associado ao aumento de ansiedade e consumo de alimentos
ultra processados por parte destes profissionais, em razdo da facilidade e praticidade
de consumo diante do pouco tempo disponivel para o preparo regular e saudavel dos
alimentos [22]. Ademais, o0 sobrepeso também esta relacionado com a ma qualidade do
sono [23]. Ressalta-se o fato de, assim como a hipertenséo, casos de obesidade
corresponde a uma comorbidade de risco para o agravamento da COVID-19.

Outras alteracbes comportamentais como consumo de tabaco e bebidas
alcédolicas também afetaram os trabalhadores de salde. O consumo de cigarros foi
relatado por apenas 1 participante, enquanto a dependéncia de bebidas alcéolicas foi
observada em 2,86% da amostra, com 64,76% relatando consumo moderado. Estes
resultados foram muito aquém quando comparados a outro estudo cuja frequéncia de

distarbios no consumo de alcool foi de 42,8% entre os profissionais de salde durante a
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pandemia [24]. Os valores de consumo de tabaco e alcool entre profissionais de
enfermagem pré-pandemia foram de 48,6% e 68,6%, respectivamente, sendo o
consumo maior destas drogas entre aqueles que laboravam na Atencéo Basica em
relagdo ao nivel hospitalar [25].

Uma observacédo preocupante foi a elevada frequéncia de qualidade do sono
considerada ruim (74,29%), pois os disturbios do sono podem agravar condi¢cdes
sistémicas e de saude mental dos trabalhadores, como o estresse, sendo um 6bice para
0 bom desempenho no ambiente de trabalho [26]. Outrossim, trabalhadores de saude
na linha de frente do COVID-19 tém maior prevaléncia de distirbios do sono e pior
gualidade do sono quando comparados aqueles que ndo estao na linha de frente [27].

Estudos revelam uma diminuicdo na qualidade do sono em profissionais de
saude durante a pandemia da COVID-19. A prevaléncia de distarbios do sono em
médicos sauditas foi de 43,9% [28], de 80,3% em trabalhadores de saude em hospitais
de Mildo [13] e de 57% com ma qualidade do sono em trabalhadores de saude num
estudo multicéntrico na india, Nepal e Paquistio [29]. J& uma meta andlise com
trabalhadores de salde chineses concluiu que a prevaléncia de disturbios do sono foi
de 45,1% e a pontuacdo média do indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh foi de
9,83 [3]. Entre profissionais de enfermagem de um hospital do estado do Parana, a
prevaléncia de distirbios do sono foi de 75% da amostra e 68% com relato de insénia,
com média do PSQI de 6,88 [30] (abaixo da média de 7,62 em nosso estudo), enquanto
profissionais de salde de um hospital do municipio de Teresina, Piaui, Brasil,
apresentaram uma frequéncia de 62% de qualidade de sono ruim [31].

Observa-se que a maioria dos resultados acerca da qualidade do sono estédo
relacionados a profissionais em nivel hospitalar. No entanto, os trabalhadores da
Atencdo Basica a Saude estédo diretamente envolvidos no enfrentamento a COVID-19,
seja na prevenc¢ao e promocado a saude da populacéo, como a vacinagao contra o virus
SARS-CoV-2, ou na linha de cuidados a sintomaticos, por meio de exames diagndsticos
e atendimentos em nivel primério. Nossos achados, portanto, descrevem as
caracteristicas destes profissionais que representam a porta de entrada do Sistema
Unico de Saude.

O sono é um processo fisiol6gico e reparador que contribui para o sistema
imunolégico e qualidade de vida. Recupera a funcdo do corpo, alivia a fadiga do
trabalho, mantém a energia para o suporte fisico e mental do corpo e previne doencas
psiquicas a longo prazo. No entanto, a COVID-19 pode ser considerada fator de risco
para o desenvolvimento de desordens na saldde mental, como disturbios do sono e

qualidade ruim do sono [13,32].

911



Enfermagem Brasil 2023;22(6):903-916

A ma qualidade do sono estd relacionada a repercussdes emocionais negativas,
como irritabilidade, ansiedade, estresse, sonoléncia, cefaleia, sobrepeso, diminuicdo da
produtividade laboral e aumento do presenteismo [23,32,33]. Uma frequéncia de 30,4%
dos trabalhadores pesquisados referiu dificuldades de manter-se acordados durante
suas atividades do dia a dia, o que prejudica ndo s6 a saude fisica e mental, mas a
atividade laboral, devendo receber atencdo dos gestores em saude.

Nesse sentido, € essencial mudancas de paradigmas que contemplem a saude
do trabalhador de saude, de maneira a proporciona-lo com cuidado integral e qualidade
de vida. A pratica da religiosidade/espiritualidade pelos profissionais de saude, por
exemplo, contribui para a administragéo de comportamentos e sentimentos diante das
atividades laborais, tendo impacto sobre a saude mental [34]. Destacamos o fato de que
93,40% dos entrevistados do nosso estudo relataram possuir religido, podendo ser um
fator a ser trabalhado neste contexto.

As Préticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS) também podem
contribuir na melhoria do sono e outros transtornos mentais dos profissionais de salde
durante a pandemia. Nesta perspectiva, a auriculoterapia mostrou-se efetiva ao reduzir
em 52,35% a pontuacao do indice de qualidade do sono de profissionais de enfermagem

de um hospital do Ceara [35].

Concluséao

Os profissionais de saude da Estratégia Salde da Familia deste estudo
apresentaram qualidade do sono ruim e sobrepeso. Quanto ao ambiente de trabalho,
destaca-se que o ruido foi classificado como elevado.

A atencdo a qualidade de vida dos profissionais de saude é essencial ndo
apenas para o conforto laboral e bem-estar, mas para o bom desempenho de seus
cuidados em salide com a populagcdo, merecendo destaque como prioridade de gestéo.

Desta forma, os profissionais de saude devem ser contemplados com suporte
psicolégico e com medidas de promo¢do de saude direcionadas para mudancas

comportamentais, a exemplo da adequacao do sono.
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