Tabela Il — Sintese dos artigos selecionados por tipo de estudo,
resultados, 2005 a 2020

nivel de evidéncia, objetivos e

N° Tipo de Nivel de Objetivos Resultados
estudo evidéncia
Al Descritivo- 4 Discutir a assisténcia ao surdo - O vinculo é estabelecido
[22] analitico, na area de saide como fator quando os profissionais de
qualitativo de incluséo social saude conseguem se
comunicar com o surdo
- A comunicac¢do escrita ndo
resolve a barreira
comunicacional
A2 Descritivo, 4 Caracterizar as percepgbes da - Comunicagéo ineficaz
[23] qualitativo pessoa com surdez severaou  durante o atendimento de
profunda sobre o processo de  saude
comunicagao no contexto do - Sentimentos negativos
seu atendimento por - Necessidade da presenca de
profissionais de saude um intérprete de Libras
A3 Revisao de 5 Analisar e identificar a - Comunica¢ao como
[24] literatura comunicagao entre o paciente  ferramenta importante no
surdo e o profissional de diagndstico e tratamento
salde, bem como investigara - Formagao dos profissionais
assisténcia oferecida da saude para capacitacédo da
lingua de sinais
- Capacitagdo dos
profissionais de saude
Ad Exploratério- 4 Apresentar as peculiaridades - Barreiras comunicacionais
[25] descritivo do acesso da populacédo surda - Escassez de insumos
aos servigos de Atengdo tecnologicos
Bésica e a percepcéo dos -Escassez de profissionais
gerentes de unidades de habilitados
saude a esse respeito
A5 Qualitativo, 4 Identificar criancas em idade - Falta do suporte e
[26] narrativa escolar, matriculadas no infraestrutura do municipio
ensino fundamental da rede para diagndstico e reabilitagdo
publica do municipio, conhecer - Poucos profissionais
o tipo de acompanhamento de  especializados
salide que recebem e -Uso de tecnologia como
identificar junto & familia as ferramenta facilitadora
necessidades que vivenciam
em decorréncia da deficiéncia
auditiva
A6 Descritivo, 4 Conhecer a percepcéo da - Dependéncia de
[27] exploratério, pessoa surda acerca da acompanhante
qualitativo assisténcia a saude oferecida - Problemas comunicacionais
nos servigos de saude, bem na relagdo com o servigo e
como as profissionais
dificuldades/facilidades - Necessidade de capacitacédo
encontradas na busca de de profissionais e organizacao
assisténcia dos servigos para o
atendimento
A7 Exploratério- 4 Apontar os desafios que os - Profissionais buscam
[28] descritivo profissionais de saude diferentes ferramentas como
comunitaria do CHG vivenciam estratégia para a dificuldade
no atendimento aos usuarios da comunicacéo com os
surdos surdos
A8 Experimental 2 Apresentar um Ambiente - Com a utilizacéo do
[29] Virtual (AV), baseado no Ambiente Virtual, a

Protocolo de Tratamento da
Hipertenséo Arterial e do
Diabetes Mellitus tipo 2,
aplicado na Atencgéo Bésica,
em avaliagdo de habitos
alimentares na consulta de
enfermagem

comunicagdo com o
enfermeiro foi considerada
pela maioria dos surdos como
“bom” e 0 uso do ambiente
sem intérprete teve opinido de
“6timo” pelos usuarios




A9 Transversal 4 Investigar a comunicacao dos - Mais de um meio de
[14] Exploratéria funcionarios com o paciente comunicagao é utilizado com o
surdo, em uma unidade de surdo
saude - A maioria dos profissionais
néo sabe se comunicar por
Libras
- Presenca de sentimentos
negativos no atendimento a
um paciente surdo
A10 Revisédo 5 Identificar na literatura como - Estratégias de comunicagéo
[30] integrativa ocorre a comunicacao entre - Formagéo profissional
profissionais de saude e os - Relacionamento do
pacientes com deficiéncia profissional com o surdo
auditiva - Sugest@es para melhoria da
comunicagao entre surdos e
profissionais de saude
All Revisédo 1 Identificar estudos sobre - A dificuldade na
[31] sistematica comunicagao e cultura de comunicagao prejudica a
pessoas surdas procura por assisténcia a
saude
- Os profissionais ndo tem
habilidades para se comunicar
com o surdo de forma eficaz
- A barreira comunicacional
pode exacerbar a depresséo
devido a dificuldade no
diagnostico
Al12 Descritivo, 4 Analisar a assisténcia a saude - Dificuldade na interacao
[32] qualitativo na percepcao de pessoas entre surdos e profissionais da
surdas com diabetes mellitus salde, devido a falta de
(DM) gualidade da comunicagéo,
gue inviabiliza um atendimento
humanizado e de qualidade
A13 Descritivo, 4 Investigar as dificuldades de - Comunicacéo prejudicada
[33] qualitativo, profissionais da saude para a - Déficit na formacao de
transversal realizacao da consulta com a recursos humanos
pessoa com surdez severa - Infraestrutura inadequada
para acolhimento e
atendimento ao surdo
Al4 Qualitativa 4 Identificar as dificuldades - Dificuldade na comunicacao
[34] vivenciadas por familiares entre profissionais de salde e

ouvintes no cuidado a saude
de pessoas surdas

o surdo

Fonte: Dados da pesquisa



